
KAM-TECH Serwis ZGŁOSZENIE SERWISOWE

Pisary 3 32-050 Skawina

12 638 13 00 DATA

Imię i Nazwisko  

Firma  

NIP  

Adres  

Telefon kontaktowy  

Nazwa towaru / nr seryjny opis usterki

Podpis / pieczątka

W przypadku urządzeń sieciowych oraz rejestratorów prosimy o podanie adresów IP i haseł

Towar należy przesłać w opakowaniu gwarantującym zabezpieczenie przesyłki oraz prawidłowo zaadresowany

Wydrukowany i wypełniony formularz umieścić w paczce

Klient wysyła reklamowany towar pokrywając koszty wysyłki

Zgłoszenie powinno zawierać dowód zakupu (paragon, faktura lub nr Dokumentu zakupu)

Zgłoszenie zwrotu zostanie rozpatrzone do 7 dni roboczych od otrzymania przesyłki

Przyjęte zgłoszenia zostaną odesłane kurierem na koszt sklepu

Po upływie 30 dni od daty zakończenia czynności serwisowych sprzęt nieodebrany z serwisu zostanie odesłany na koszt klienta!

Serwis nie ponosi odpowiedzialności za dane pozostawione na nośnikach oraz konfiguracje poszczególnych urządzeń

Informacje o sprzęcie pozostawionym w serwisie pod numerem tel. 012-638-13-00 pn-pt 8-16

Testowanie sprawnego sprzętu w serwisie skutkuje naliczeniem opłaty w kwocie od 50 do 250 zł netto

biuro@kam-tech.pl

nr dowodu zakupu  (brak 
– naprawa 

pogwarancyjna)
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